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Resultats de I'enguete
de satisfaction
clients-adherents

Vous avez été
" é, } ! Représentant un taux de
A E O N RE réponses de 14.7%

858 % D’entre vous sont satisfaits
de leur accompagnement

@R 98,1 %

D’entre vous, plébiscitent la relation de
confiance et de proximité

ey 95% 2 A

D’entre vous soulignent la disponibilité et
I'’écoute de leurs interlocuteurs

Vous nous attribuez la note de11 OZ/ZO

pour la qualité de nos prestations Comptable,
Conseil et Social

’

( _ " Nous restons sans cesse
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attentifs a vos besoins et

-~

nous poursuivons notre
engagement qualite.

Merci @ chacun d’entre vous d’avoir pris le temps de répondre



